
Rappel de marchandises Hero Delicia confiture d’abricots 320 g en raison de possibles  

corps étrangers 

 

Produit concerné:    Hero Delicia confiture d’abricots, pot de 320 g 
Numéro de lot:    L3220815 
Durée minimale de conservation: 6.2.2024 
 

Lenzburg, le 1er février 2023: Hero AG rappelle le produit Hero Delicia confiture d’abricots en pot 
de 320 g avec DLC au 6.2.2024. 

En dépit de toutes les mesures prises, il a été constaté que des fragments de verre d’un pot cassé lors 
du processus de production se trouvaient dans le produit. Nous ne pouvons pas exclure que d’autres 
verres de ce lot soient concernés. Il existe un risque sanitaire potentiel. 

Seuls les produits avec la DLC au 6.2.2024 (numéro de lot L3220815) sont concernés. 

Le produit a été livré à l’échelle suisse, notamment à Coop, Denner, Volg et Spar etc. 

Les consommateurs sont priés de rapporter le produit dans les points de vente et se verront 
rembourser le prix d’achat même sans ticket de caisse. 

Nous vous prions de nous excuser pour les désagréments occasionnés.  

Pour tout complément d’information, veuillez vous adresser au numéro de téléphone suivant: 

Téléphone: 062 885 51 11 (lu-ve de 8 h à 17 h) 


