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Accordo di conformità: Prodotti non alimentari Manor AG 

 

 

 

 

REQUISITI LEGALI ED ETICI PER TUTTI I FORNITORI 
 

Il firmatario del presente Accordo di conformità conferma che tutti i prodotti non alimentari fabbricati e forniti a Manor AG 

Svizzera sono pienamente conformi alle seguenti disposizioni: 

 

Requisiti legali ed etici 

 

• Ordinanza svizzera 
• Per il rispetto etico e sociale: devono essere rispettati i seguenti codici di condotta: 

Codice di condotta Manor 

amfori BSCI codice di condotta o equivalente a BSCI Amfori:       

• Sostanze estremamente preoccupanti (SVHC) 
Obbligo di fornire informazioni ai sensi del regolamento REACH e dell'articolo 71 OPChim. 

➔ Maggiori dettagli sono disponibili nel Manuale della Qualità Manor.  

Manor Quality Manual 
 

 

I prodotti devono essere fabbricati, testati, imballati, etichettati e trasportati nel pieno rispetto di tutte le normative applicabili. 

Devono essere sicuri per l'uso previsto e conformi agli standard di sicurezza svizzeri e internazionali applicabili. L'etichettatura 

dei prodotti deve essere redatta in almeno una delle lingue ufficiali della Svizzera e deve contenere tutte le informazioni 

richieste dalla legge. La Manor AG si riserva il diritto di effettuare verifiche presso il firmatario al fine di verificare il rispetto 

delle disposizioni del presente accordo di conformità. 

 

Inoltre, Manor richiede al fornitore/produttore di disporre di un processo di qualità documentato come:  

  

• Manuale di processo  
• Controllo qualità della produzione  

 

 

Il Firmatario si impegna a fornire certificati, rapporti di prova e dichiarazioni di conformità a Manor AG e/o SGS "Société 

Générale de Surveillance", fornitore di servizi di ispezione, prova, verifica e certificazione, su richiesta. 

➔ Sono accettati solo documenti provenienti da laboratori di prova accreditati.  

 

 

Nell'ambito dei nostri test casuali, SGS può contattarvi e chiedervi di fornire documenti di qualità o campioni disponibili per 

determinare i test nei laboratori SGS.  

➔ I dettagli relativi al processo di test casuale sono spiegati nel documento "Manor Quality Procedure for Testing". 

Manor Quality Procedure for Testing 

 

 

 

EXTRA PER MARCHI PROPRI 
 

Per i fornitori che sviluppano il marchio privato di Manor AG, il firmatario conferma l'ulteriore rispetto dei seguenti punti: 

 

• Quality Manual (A Softlines / B Hardgoods / C Requisiti generali e specifici per softline e hardgoods) 

• Fit For Use (se applicabile per il gruppo di prodotti) 

 

➔ Un elenco di tutti i documenti e processi di qualità validi è disponibile a questo link (ai sensi della sezione 5, sotto il titolo 

"Acquisto Non-Food") : https://www.manor.ch/it/u/suppliers 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://manor.a.bigcontent.io/v1/static/CofC-IT-suppliers-2025-06-25
https://www.amfori.org/en/solutions/social/about-bsci/resources/amfori-bsci-code-of-conduct
https://manor.a.bigcontent.io/v1/static/manor_quality_manual_v3_1
https://manor.a.bigcontent.io/v1/static/suppliers-2106-manor-quality-procedure-for-atesting-v1
https://www.manor.ch/it/u/suppliers
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Ogni fornitore deve compilare tutte le informazioni richieste di seguito. 

 
 

Dettagli del fornitore/produttore:  

 Nome dell'azienda:       

 Persona di contatto:       

 Indirizzo:       

 Smalto:       

 Telefono:       

 

 

Il firmatario si impegna a manlevare completamente e tenere indenne la Manor AG da eventuali perdite, reclami, danni 

o responsabilità, comprese le spese legali, derivanti da una violazione del presente Contratto o da una violazione 

delle leggi o dei regolamenti applicabili. 

 

In caso di violazione del presente contratto da parte del firmatario, la Manor AG si riserva il diritto di rescindere 

immediatamente qualsiasi contratto stipulato con il firmatario. Il presente Accordo di conformità è disciplinato dal 

diritto svizzero, ad esclusione delle norme sul conflitto di leggi. È esclusa l'applicazione della Convenzione delle 

Nazioni Unite sui contratti di vendita internazionale di merci (CISG). Il foro competente esclusivo per qualsiasi 

controversia derivante da o in relazione al presente contratto è la sede legale di Manor AG. 

 

 

Basel, 10.11.2025 
 

 

Per conto del fornitore:                                   Per conto di Manor: 
Funzione 

      

 

Funzione 

      

 

 

Nome 

      

 

Nome 

      

 

 

Firma 

      

 

Firma 

      

 

 

 

Per conto del fornitore:                                   Per conto di Manor: 
Funzione 

      

 

Funzione 

      

 

 

Nome 

      

 

Nome 

      

 

 

Firma 

      

 

Firma 
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